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Orientacoes para Acesso aos Condominos

Nova plataforma Informacional — EGB



WEGBY ' Nova plataforma informacional.

dministfracao
& Contabilidade

Visite nossa pagina e veja o depoimento dos
nossos clientes.

www.egbadm.com.br/area-do-cliente

. : ~ gecsr O Condominio esté
Prosseguindo com a modernizagdo da mais MODERNO!

plataforma de acesso, desenvolvemos
este material para ajudar a todos os
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conddbminos a acessarem ds nhovdas = ’“fﬂg :

Novo APP do Conddmino

funcionalidades [=]¢*
Fique ligado!
Os Boletos que venceréio em 10/05/2025 0 s et e
jé seréo emitidos na nova Plataforma! e o s s R T

Baixe o aplicativo Group COM para o seu celular e

aproveite as novas funcionalidades.
Se precisar, use nossos canais de relacionamento:

Saiba como ter acesso nos proximos st B oo (et
Slides! :
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Descubra o Group COM: Transformando a
Gestdo condominial

Imagine um lugar onde entrada e saida sdo fluidas, finangas sdo

transparentes e decisdes séo tomadas com um toque.

Bem-vindo (a) ao Group COM.!

Insira seu e-mail

Senha

portarias até consultas rapidas de débitos e boletos. Com votagées

Esqueceu sua senha?

Oferecemos solugdes modernas, desde a eliminagdo de filas em

online em assembleias e gestdo de reservas, promovemos transparéncia
Entrar

e participagdo.

Ou acesse o COM21 por uma das op¢oes abaixo



COMO ACESSAR
PELA e-mail
CONVITE?
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Confira suad Caixa de
e- m a i I e a ces se o Convite para Acessar EGB Administragdo
“Convite” de cadastro. -

Vocé foi convidado(a) para se juntar ao EGB Administracdo, uma ferramenta de gestdo e
. autoatendimento que ofimiza a comunicacdo.

Para ter acesso a todos os beneficios e funcionalidades do sistema vocé precisa concluir a criagdo de
sua conta clicando no botdo abaixo.

Mesmo e-mail ja cadastrado na
plataforma anterior.

Apos concluir a criacdo de sua conta, acesse a ferramenta e suas funcionalidades no link abaixo
utilizando o e-mail cadastrade:

https:/legbcontabilidadeapp.
com21.com.brifrontend/public

Clique no bot&o “Concluir Cadastro” e min

Caso tenha alguma divida ou problema, entre em contato com a administradora.

Ferramenia

crie sua senha de acesso para finalizar o
processo. Atncisamenie

EGB Administragdo

Eszse e-mail & automistico. Mensagens enviadas para este e-mail ndo serdo respondidas.

Fara mais informagdes, cigue 3qui ou acesse o aplicative "Group COM" na seu celular,

__________________________

Baixe o super App gratis

-

Aproveite para baixar o APP no celular, clicando no link >

- —————

Guoogle Play L3 pp Store

da sua loja de aplicativos, no radapé do email.
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PARABENS!!! =2 croue

COM
o . -
SUCI conta ESta A sua conta foi ativada.
® Agora voce ja pode comecar a utilizar o sistema.
Ativada . s
COMECAR A USAR
@ Acesse hovamenteo

portal™!

Néo consegui?

https://www.egbadm.com.br/area-do-cliente
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Group COM x

+

Aproveite as diversas
Funcionalidades disponiveis!

<« c 2% egbcontabilidadeapp.com21.com.br/frontend/public/#/home-menu

Menu Geral

g Dashboard

Balancete Interativo

Minha Unidade

Nosso Condominio

Agenda do
Condominio

Fale com o Condémino

Fale com o Sindico

@) Fale com o Porteiro

(@) Fale com o Zelador

Group COM ©2025 - Group Software

Menu Geral

Unidade: EGB ADM - Condominio MODELQ, Apartamento - 101

(.

Dashboard

@

Fale com o Porteiro

$3

Boletos Disponiveis

— GROUP
SOFTWARE

Em nosso eanal do Youtube
dicas para o mercad

Podeast, Group Mews, & o mals:

Clique aqui!

¢

Balancete Interativo

@

Fale com o Zelador

Nada Consta

L 2 ] )

Minha Unidade Nosso Condominio Agendado

Condominio

= Y 5

Fale coma

Administradora Encomendas Portaria

~ B =

Consumos Relatérios Financeiros Documentos

—
o -
Materiais de

Videos P
Empréstimo

@
Fale com o

Conddmino Fale com o Sindico

J B

Livro de Ocormréncias Espagos e Servigos

g

Assembleia Enquetes

(F]

Fernando Ferreira...

Condéming

Néo consegui?

https://www.egbadm.com.br/area-do-cliente
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COMO ACESSAR
PELO CELULAR?
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Play Store App Store

[m] & s [m]

Néao consegui?
https://www.egbadm.com.br/area-do-cliente

[=]

€ e e P

App Store Previey
Group COM ==
G| Software Ltda EPP

https://play.google.com/store/apps/details?id=br.com.comunidadesmobi https://apps.apple.com/us/app/group-com/id999528459
le 1&pcampaignid=web share

Group COM
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2° passo: Informe seu email no campo
“Login”’;
Mesmo e-muail ja cadastrado na
plataforma anterior;

Mudou de e-mail?
Ndo sabe se o seu e-mail estad cadastrado?

Entre em contato com a EGB Administracéo.

@ Clique em “Esqueceu a Senha”

Para voceé cadastrar a sua Senha!!!

Acessar conta

Interacao facil e pratica entre moradores e
administradoras!

Esqueceu a senha?

Entrar

N&o possui conta? Solicitar acesso

Termos e condigoes | Politica de Privacidade

Sobre nos
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3° passo: Vocé receberda um
e-mail do sistema

Clique em “Ativar Conta”

Crie sua Senha!

Acesse nhovamente o APP!

Néao consegui?

https://www.egbadm.com.br/area-do-cliente

e GROUP

COM

Ativacdo de Conta

Ola, FERNANDO!

Para acessar todos os beneficios e funcionalidades do sistema vocé precisa ativar a sua conta

clicando no bot&o abaixo.
ATIVAR CONTA

Apos ativar a sua conta, acesse a ferramenta e suas funcionalidades no link abaixo utilizando o e-
mail cadastrado:

o https://egbcontabilidadeapp.
comz1.com. br/frontend/public

comercial@egbadm.com.br

Caso tenha alguma divida ou problema, entre em contato com a administradora.
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PARABENS!!!

Sua conta Esta
Ativada

Aproveite as diversas
Funcionalidades!!!

Néao consegui?

https://www.egbadm.com.br/area-do-cliente

9:41

Yan Silva
Condominio Ville - Unidade 213

Meus favoritos Ver mais

Minha chave Reserva Agenda de
de acesso de espago condominio

R 2 =

Comunicados Assembleia Empréstimos
—— e doagdes

Ver mais

Comunicados

Novo comunicado
Limpeza de caixa d'agua

Novo comunicado
Funcionamento durante feriado

Novo comunicado
Funcionamento durante feriado

R Q@ = B

Menu Boletos Notificagdes
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Principais
funcionalidades
disponiveis.
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Moradores

O que motiva os moradores a aderirem o
coma1?

1. Facil acesso a boletos e outras informacoes
financeiras;

2. Gestao de reservas de areas comuns;

3. Facilidade de comunicacao com a administracao;

4. Se mantém atualizado sobre as
noticias/informacdes importantes do condominio

5. Conveniéncia. FARRA 7
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Reserva de espacos : :
n pag Portaria online
© Servigos
Traga comodidade e facilidade para a gestéo de Controle o acesso de visitantes e garanta mais
espacos do condominio. Permita que os moradores segurancga para seu condominio. Registre entradas e
tenham acesso a agenda das dreas comuns e saidas, tire fotos, tenha acesso a relatérios e permita
reservem d qualguer momento em qualquer lugar. que os condominos realizem liberagbes de acesso.
g o
S Documentos e relatorios
@ Encomendas ol ¢ X
financeiros

Evite extravios e tenha registro do recebimento e Tenha uma gestéio transparente! Permita a consulta
retirada de encomendas dos moradores. Envie de atas, convencgdes, contratos com fornecedores,
notificagbes e gere protocolos que permitam a balancetes, inadimpléncias, prestacdes de contas,

seguranga de quem recebe e entrega. entre outros documentos Uteis.
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[ ]
n I Comunicados
Boletos .
e rede social

Reduzaa inadimplénCia do condominio em até 70% Envie comunicados importqntes a todos os

através do envio de alertas de boletos prestes a vencer e conddéminos, porteiros, zeladores no condominio.
vencidos. Além disso, permita que os moradores tenham Disponibilize também uma rede social para
acesso a esses boletos 24h por dia através do Super App. estimular a boa vizinhanga e o comercio interno ou

local.

Agenda de manutengoes gl Controle de patriménio

e eventos
Controle toda a gestéio de manutengoes recorrentes e Controle todos os ativos do condominio,
comunique os conddminos quando for concluida. Além saiba o estado de conservacgdo, quantidade,
disso, disponibilize na agenda os eventos importantes do localizagdo, faca inventarios e preveja a

condominio, como assembleias e datas comemorativas. necessidade de reposicdo.
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Atendimentos

Permita que os condéminos se comuniquem de
forma facil com a administragéo do
condominio, através da nossa ferramenta de
helpdesk. Com isso, tenha registro de
solicitagdes e traga mais seguranga para d

gestdo do condominio.

] Consumos

Permita que os moradores confiram os indices de
consumo de dguaq, energia e gds, com a média de

consumo de sud unidade e condominio.

a Notificacdes

Envie notificagcdes aos moradores através de e-mail

Push, WhatsApp, ligagdo inteligente e SMS.

"=\l Malote Digital

Receba com mais facilidade notas fiscais enviadas
pelos sindicos e enviar para eles documentos que

precisam de aprovagdo.



Davidas?

Ajuste do Cadastro dos Emails?

Fale conosco através dos nossos Canais
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21 2752-0479 www.egbadm.com.br atendimento@egbadm.com.br
@) 21 98803-0927
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